Probleme mit dem EasyPort USB 548687

Bei Verwendung des EasyPorts TN 548687 konnen Probleme
beim Herstellen der USB Verbindung auftreten.

Das EasyPort USB erzeugt auf dem PC eine virtuelle COM
Schnittstelle ,,COM x“. Die Nummer ,,x“ der Schnittstelle wird von
Windows automatisch vergeben.

Jedes EasyPort erzeugt eine eigene COM Schnittstellennummer.

Ein angepasster Treiber fiir die virtuelle USB Schnittstelle ist auf
der CD enthalten.

Im aktuellen Windows VISTA ist der Treiber fiir die Virtuelle COM
Schnittstelle bereits enthalten. Dabei sind die erweiterten
Einstellungen auf ,,Default” gesetzt.

Priifen Sie die Einstellungen und stellen Sie diese wie folgt ein.
Unter Einstellungen Systemsteuerung finden Sie unter System

die Systemeigenschaften.

Wiahlen Sie unter dem Punkt ,,Hardware“ den ,,Gerdte-
Manager“ aus.

Systemeigenschaften i d |
Systemwiederherstellung I Automatische Updates I Remote |
Allgemein I Computemame Hardware Enweitert

- Gerdte-Manager

b Der Gerdte-Manager listet alle auf dem Computer installierten
™ Hardwaregerste auf. Wenmenden Sie den Gerate-M anager, um
die Eigenschaften eines Gerdts zu ndem.

Gerdte-M anager

7 Treiber
. Durch die Treibersigniernung kann sichergestelt werden, dass
@" installierte Treiber mit Windows kompatibel sind. Uber Windows
Update kdhnen Sie festlegen, wie Treiber Liber diese \Website
aktualisiert werden sollen

Trebersighienng Windows Update

1~ Hardwareprofile

Uber Hardwareprofile konnen Sie verschiedene Hardware-
konfiguiationen einiichten und speichern.

Hardwareprofile

0K, I Abbrechen | Ubemehmen
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Problems using the EasyPort USB 548687

Trying to use the EasyPort PN 548687 you might face problems
with the USB connection.

The EasyPort USB installs a virtual COM port “COM x”. The
number of this port “x” is automatically assigned by Windows.
Each EasyPort creates a new COM port.

You will find an adapted driver for the virtual COM port on your
CD.

The current windows VISTA version already contains the virtual
COM port driver. The advanced settings of the driver are set to

default values

Please check the settings and change them as follows.

Open the Device Manager : Settings -> Control Panel --> System.

Choose “Hardware” and click the button ,,Device

Manager“.
System Restore I Automatic Updates I Remote |
General | Computer Name Hardware | Advanced

r~ Device Manager

The Device Manager lists all the hardware devices installed
- on your computer. Use the Device Manager to change the

properties of any device.
Device Manager

I~ Diivers

@( Driver Signing lets you make sure that installed drivers are
| compatible with windows. ‘Windows Update lets you set up
how 'Windows connects to windows Update for drivers.

Driver Sighing Windows Update

7~ Hardwiare Profiles

Hardware picfiles provide a way for you to set up and store
different hardware configurations.

Hardwiare Profiles

Ok I Cancel I Apply I
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Probleme mit dem Easyport/Problems using the EasyPort

You will find the different ports of your PC by opening the
“Ports (COM & LPT)” section of the Device Manager

Im Gerdte-Manager finden Sie unter dem Punkt ,,Ports
(COM & LPT)“ die seriellen COM x Schnittstellen ihres
Computers.
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Im vorliegenden Fall erkennen Sie den USB Serial Port COM3 des  The given example shows the EasyPort connected to USB Serial
EasyPorts. Port COM3.

Andern Sie die Einstellungen. Gehen Sie wie folgt vor: Please change settings. Proceed as follows:
Ein Doppelklick auf die USB Serial Port Schnittstelle Double-click on the USB Serial Port, the following menu
offnet folgendes Menii: will open:

Eigenschaften von USB Serial Port (COM3) B x| USE Serial Port (COM3) Propetties B x|
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Allgerneir IPDII Setlings' Treiball Detai\s'

(g LISB Serial Part (COM3)

Gerdtetyp:  Ports [COM & LPT)
Hersteller:  FTDI
Oit: USB Serial Converter

Das Gerdt ist betriebshereit 2|

W/enn Probleme mit diesem Gerdt auftieten. klicken Sie auf
"Problembehandiung"

|
Problembehandiung...

Gerdtevenmendung:
Geral verwenden [aklivieren) j

oK Abbrechen |

General |PDrtSaltimgs| Drriver I Dalai\s'

(g LISB Serial Part (COM3)

Device type: Ports [COM & LPT]
Marufacturer: FTDI
Location: on LISB Serial Converter

Device status

This device iz working properly. ;l

I you are having problems with this device, click Traubleshoat to
start the troubleshooter

|
Troubleshoot...
Device usage:
Use this device [enable] j

oK Cancel |
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Probleme mit dem Easyport/Problems using the EasyPort

Wihlen Sie unter dem Punkt ,,Port Settings* die Option Choose “Port Settings” and click “Advanced...”, the
»Advanced...“ advanced settings will open up:
Eigenschaften von USB Serial Port (COM3) 2= 2=
Aligemein  Port Settings ITreibalI Detai\s' General  Port Settings I Diriver I Dalai\s'
Bitsper scconct [T = | Bitsper scconct [T = |
D ata hits: IE 'l D ata hits: IE ‘l
Parity: INUne 'I Parity: INUne 'I
Stop bits: |1 'I Stop bits: |1 'I
Flow control INone vl Flow control INone 'I
Advanced. | Restore Defaults | Advanced. | Restore Defaults |
COM Part Mumber oz _
k.
r~USE Transfer Sizes
Cancel
Select lower settings to corect performance problems at low baud rates.
Select higher settings for faster performance. Defaults
Receive [Bytes]: B4 -
Transmit [Bytes]: B4 i
~ BM Dptions r~ Miscellaneous Options
Select lower settings to corect responze problems. Serial Enumeratar v
Serial Printer H
Latency Timer [msec): |1 'I
Cancel If Power Dff u
Timeouts Event On Surprise Remaval o
Set ATS On Close o
Minirnum Read Timeout (ms=c) IU jv Disable Modem Ctil At Startup [~
Minimum “a/rite Timeout [meec): IU vl

In dem Feld ,,COM Port Number“ finden Sie die Nummer der In the field ,,COM Port Number* you will find the correct COM
verwendeten seriellen Schnittstelle. port.
Damit die Kommunikation mit dem EasyPort erfolgen kann, To run the communication with the EasyPort the following values
miissen folgende Werte eingestellt werden: must be set:
e Receive (Bytes) 64 e Receive (Bytes) 64
e Transmit (Bytes) 64 e Transmit( Bytes) 64
(Default Werte sind 4096) (default values are 4096)
e Latency Timer (msec) 1 e Latency Timer (msec) 1
(Default Wert 16) (default value 16)
Speichern Sie die Einstellungen mit OK. Store your settings with OK.

Nun ist die Schnittstelle fiir die Arbeit mit dem EasyPort Modul The COM port is now ready to work with the EasyPort module.
richtig eingestellt.
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